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Regio Antwerpen Stad

 Contact 

 - GSM: 0490/44.61.82
 - Email: rechtstreeks.toegankelijke@gmail.com

 - Onthaalpunten: 
Begeleid Wonen Antwerpen-stad
Helmstraat 109 bus 16
2140 Borgerhout
(ingang: Schapenstraat 24, Borgerhout)

De Stapsteen
Galifortlei 185
2100 Deurne

 - De ondersteuning is gratis.
De ondersteuning is beperkt.
Indien deze niet voldoet verwijzen we. 

 Regio 

 Voor wie? 

 - Voor personen met een handicap die nog 
geen begeleiding krijgen van een organi-
sa  e gesubsidieerd door het Vlaams Agent-
schap voor Personen met een Handicap 
(VAPH).
De hulpverlening is laagdrempelig. Een 
goedkeuring van het VAPH is niet nodig.

 - Voor mantelzorgers die het inclusief leven 
van een persoon met een handicap moge-
lijk maken.

 - Voor professionele diensten die het inclusief 
leven van een persoon met een handicap 
mogelijk maken. Bv.: thuiszorgdiensten, 
OCMW’s, dienstenchequebedrijven, eerste 
lijnsdiensten maatschappelijk werk,…

 Wat willen we bereiken? 

Ondersteuning bieden aan een persoon met een 
handicap, zijn eigen netwerk en/of zijn professio-
neel netwerk door snelle en gerichte interven  es. 

Omdat  jdige interven  es de draagkracht van 
de persoon met een handicap of zijn netwerk 
kunnen vergroten.

Een samenwerkingsverband tussen:

  



Cliëntondersteuning: 

 - Advies en coaching: Je bereddert zelf-
standig je leven maar je hebt af en toe nood 
aan begeleiding:

Mijn leven is goed georganiseerd. Ik 
weet bij wie ik terecht kan voor de 
dingen die ik nodig heb. Maar als er 
iets verandert in mijn leven weet ik het 
even echt niet meer. Gelukkig heb ik dan 
nog mijn begeleider. Hij stelt me gerust 
en helpt me weer orde en structuur te 
krijgen.

 - Training: Je kan gedurende een korte 
periode beroep doen op intensieve hulp 
om iets bij te leren. 

Ik wil gezonder eten maar weet niet hoe 
hier aan te beginnen. Kan ik aansluiten 
bij een korte kookcursus in eenvoudige 
en heldere taal? Waar vind ik informatie 
op mijn maat?

Ik ben alleenstaande moeder met drie 
kinderen. Ik zie ze graag, maar soms 
hangen ze het zo hard uit! Een goede 
training in opvoeden zou heel welkom 
zijn.

 - Korte intensieve begeleiding: Je kan gedu-
rende een korte periode beroep doen op 
intensieve hulp om je leven op orde te 
krijgen.

Ik zit op dit moment echt in de put. Mijn 
relatie is afgesprongen en daardoor 
dreig ik ook mijn woonst te verliezen. Ik 
heb nu iemand nodig die me helpt met 
alles terug op een rijtje te krijgen en 
opnieuw te starten.

 - Mobiele kortopvang: Je ondersteuning 
door het eigen netwerk valt  jdelijk weg en 
wordt vervangen door kortdurende ambu-
lante ondersteuning.

Onze 25-jarige zoon met autisme woont 
bij ons thuis. Enkel indien wij op vakantie 
gaan zitten we met een probleem. Op 
dat moment zou er dagelijks iemand 
moeten langskomen die kennis heeft 
van autisme en die onze zoon tijdelijk 
ondersteunt. Zo kunnen wij met een 
gerust hart op vakantie gaan.

Ondersteuning natuurlijk of professio-
neel netwerk:

 - De handicapspecifi eke kennis wordt 
gebruikt om het natuurlijk of professioneel 
netwerk van de persoon met een handicap 
te ondersteunen en te coachen. 

Ik heb elke week thuiszorg. Het OCMW 
beheert mijn budget. De communicatie 
met en tussen die diensten verloopt 
heel slecht. Ze willen precies van mij 
af. Het lijkt of ze me niet verstaan. De 
begeleider zorgt ervoor dat de commu-
nicatie terug hersteld wordt zodat ze in 
de toekomst beter verloopt.

Mijn familie en vrienden zien me heel 
graag. Ze willen me graag helpen. Toch  
lukt het ons niet hier afspraken over te 
maken. Het lijkt alsof ze mijn beperking 
niet begrijpen. Door de begeleider zien 
ze nu in waarom ik bepaalde dingen 
wel en niet kan. Hij heeft het moge-
lijk gemaakt dat ik met mijn familie en 
vrienden goede afspraken kan maken.

 Wat doen we?


